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ASSOCIATIONS D’AIDE AUX VICTIMES :  
 
L’INAVEM ( http://www.inavem.org/) est composé de 150 associations d’aide aux victimes. Il y a au moins une association par département, en France métropolitaine et 
outre mer. Leurs objectifs sont la reconnaissance de la victime et de ses droits, l’apaisement des conflits, la lutte contre l’isolement et la diminution du sentiment d’insécurité. 
Ces associations offrent un accueil effectif, une écoute privilégiée, un soutien moral et psychologique, mais aussi l’information, l’accompagnement social et l’orientation, 
l’accès au droit et la mise en œuvre d’une médiation ou de toute forme de justice restauratrice. Elles assurent aussi la diffusion d’informations sur l’aide aux victimes auprès 
des publics et professionnels et la mise en œuvre de tous moyens pour promouvoir une politique d’aide aux victimes. 
 
Département Nom, Coordonnées Tél. / Fax / @ 

 

09 
Ariège 

Association de Soutien Judiciaire et d’Orientation de l’Ariège (ASJOA) 
Tribunal de Grande Instance 14, rue du Rocher - BP 78 09008 Foix Cedex 

Tél. 05 34 14 00 52 
Fax : 05 61 65 21 49  
Courriel : asjoa@cegetel.net 

12 
Aveyron 

Association Départementale d’Aide aux Victimes et de Médiation (ADAVEM) Résidence Le 
Gambetta   - 3 rue Salvaing 12000 Rodez    / Aide aux victimes - Service de médiation familiale - 
service Point rencontre  -  missions de justice (administration ad hoc - médiation pénale). 
- Médiations familiales sur rendez vous 
- Permanence juridique sans Rendez-vous  
- Entretien Psychologue sur  rendez vous 

Tél. 05 65 73 56 00 
Fax : 05 65 73 56 01 
Courriel: adavem@cegetel.net   
Site web : www.adavem.org   

31 
Haute-Garonne 

Service d’Aide aux Victimes,  d’Information et de Médiation (SAVIM) 
49, boulevard Lascrosses 31000 Toulouse  (détail des permanences page 4) 

Tél. 05 62 30 09 82 ; Tél. 05 34 44 95 52 
Fax : 05 61 12 22 66 
Courriel : savim@wanadoo.fr 

32 
Gers 

Aide aux victimes et médiation pénale du Gers (AVMP 32) - Tribunal de Grande Instance Allées 
d’Etigny 32000 Auch  

Tél. 06 81 92 57 23 
Courriel : avmp32@caramail.com 

46 
Lot 

Association Lotoise d’Aide  aux Victimes d’Infractions (ALAVI)* 
50 Rue Saint-Urcisse 46000 Cahors 

Tél. 05 65 35 42 23 ; Fax : 05 65 23 94 91 
Courriel alavi.cahors@wanadoo.fr 

65 
Hautes-Pyrénées 

Association Bigourdane d’Aide aux Victimes et de Médiation Pénale (ABAVEM) Maison des 
Associations 2 bis rue André Fourcade 65000 Tarbes 

Tél. 05 62 51 98 58 ; Fax : 05 62 93 51 79 
Courriel : abavem@wanadoo.fr 

Association judiciaire du Tarn, Bureau d’aide aux victimes (AJTPOS) 
4, rue du Général Leclerc 81000 Albi  

Tél. 05 63 47 99 18 ; Fax : 05 63 54 41 31 
Courriel : ajtpos@libertysurf.fr 81 

Tarn Service d’aide aux victimes d’infractions pénales (SAVIP) 
10 rue Anne Veaute 81100 Castres  

Tél. 05 63 71 24 75 ; Fax : 05 63 71 24 73  
Courriel savip.tarn@wanadoo.fr 

82 
Tarn et Garonne 

 Aide aux Victimes et  de Réinsertion de Tarn et Garonne  (AVIR 82) 
Tribunal de Grande Instance  3, Place du Coq 82000 Montauban 
lundi au vendredi de 8h30 à 12h et 13h30 à 17h. 

Tél. 05 63 66 58 09 
Courriel : avir82@wanadoo.fr 
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RESEAU DES CIDFF 
 
Les CIDFF appartiennent  au réseau du CNIDFF (http://www.infofemmes.com/index.php?option=com_content&task=view&id=11&Itemid=1). 
Lieux d’accueil, d’information sur les droits pour tout public et en particulier des femmes, ils exercent une mission d’intérêt général confiée par l’Etat. 
Leur objectif est de favoriser l’autonomie sociale, professionnelle et personnelle des femmes et l’égalité entre les femmes et les hommes. 
 
Département Nom, Coordonnées Tél. / Fax / @ 

09 
Ariège 

CIDFF de l’Ariège 
Espace Olivier Carol 
Boulevard François Miterrand 09000 Foix 

Tél : 05 61 02 81 77 
Fax : 05 61 65 23 97 
Courriel : cidff.ariege@wanadoo.Fr 

12 
Aveyron 

CIDFF de l’Aveyron 
8 rue Abbé Bessou 
12000 Rodez 

Tél : 05 65 68 18 09 
Fax : 05 65 73 14 82 
Courriel : cedif12@wanadoo.fr 

31 
Haute-

Garonne 

CIDFF de la Haute Garonne 
95 Grande Rue Saint Michel 31400 Toulouse  
Permanences :  

- SAINT GAUDENS 39 bd Ch de Gaulle, 31800 Saint Gaudens le Jeudi 
- LUCHON une fois par mois 

Tél. 05 34 31 23 31 
Fax : 05 34 31 23 30 
Courriel : cidf31@wanadoo.fr 
Tél/Fax : 0562003495  
Courriel : cidf31.saintgaudens@wanadoo.Fr 

32 
Gers 

CIDFF du Gers 
Maison des associations 29 chemin de Baron, 32000Auch 
Permanences : 

- AUCH : Mardi, Mercredi & Jeudi (9h-12h30 / 13h–17h) & Vendredi (9h-12h30 / 13h- 17h) 
- Autres permanences sur le département : L’ISLE JOURDAIN le premier mercredi du mois, NOGARO le 

deuxième mardi matin du mois, MARCIAC le 2ème mardi après-midi du mois, FLEURANCE le deuxième 
jeudi matin du mois ….). 

Tél : 05 62 63 40 75 
Fax : 05 62 63 46 92 
Courriel : cidff32@wanadoo.fr  
Site Internet : http://cidffgers.site.voila.fr/ 
 

46 
Lot 

CIDFF du Lot 
50 rue Saint Urcisse 46000 Cahors 

Tél : 05 65 30 07 34 
Fax : 05 65 23 94 91 
Courriel : cidfflot@wanadoo.Fr 

65 
Hautes-
Pyrénées 

CIDFF des Hautes Pyrénées 
Résidence Baudelaire, 6 rue Arthur Rimbaud 
65000 Tarbes 
Permanences :  

- TARBES : Mission locale, 5 rue Gaston Dreyt (1er et 3e jeudi du mois de 14h à 16h & Maison des 
services publics : le 2e lundi du mois de 14h30 à16h30 

- BAGNERES DE BIGORRE : Centre médico social, rue Caubous (3e vendredi du mois de 14h30 à 
16h30) 

- LANNEMEZAN : Centre médico social, 325 rue Thiers (4e vendredi du mois de 14h30 à 16h30) 
- LOURDES : Forum, place du Champs Commun (1e vendredi du mois de 14h30 à 16h30) 

Tél : 05 62 93 27 70 
Fax : 05 62 44 11 64 
Courriel : cidf65@wanadoo.Fr 
Site internet : www.tandevies.eu 
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RESEAU DES CIDFF 
 
(suite) 
 

81 
Tarn 

CIDFF du Tarn 
34 rue Milhau Ducommun, 81100 Castres 
 
Antenne d’ALBI : 2 avenue Colonel Teyssier 81000 Albi  

Tél : 05 63 72 15 00 
Fax : 05 63 72 19 38 
Courriel : cidff.tarn@wanadoo.Fr 
Tél : 05 63 47 01 34 
Fax : 05 63 47 08 34 

82 
Tarn et 

Garonne 

CIDFF du Tarn et Garonne 
13 allées de Mortarieu BP 428 
82004 Montauban 
 
Permanences extérieures :  

- CAUSSADE, le premier mardi du mois, le matin au CMS 
- MOISSAC : le premier vendredi du mois, le matin au CCAS 
- VALENCE D’AGEN : le troisième mardi du mois, l’après-midi à la Mairie 
- BEAUMONT DE LOMAGNE : le deuxième mardi du mois, l’après-midi au CMS 

Tél : 05 63 66 11 61 
Fax : 05 63 66 11 73 
Courriel : cidf@free.Fr 
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PERMANENCES DU SERVICE D’AIDE AUX VICTIMES, D’INFOR MATION ET DE MEDIATION S.A.V.I.M.  
 

LIEUX ADRESSES N° TEL/FAX Référent/N° direct JOURS PERMANENCES MODALITES  
 

Siège 
 

 
49 Boulevard Lascrosses 

31000 TOULOUSE 

05.62.30.09.82 
0.800.56.57.58  

(N° gratuit) 

Directrice : 
F.PASSUELLO 
Catherine Cuny 
Stéphanie Ciet 

Alice Bobin (Psychol.) 

 
Du lundi au vendredi 

 
Sur rendez-vous 

Maison de Justice et du 
Droit Reynerie 

2 Impasse Abbé Salvat 
31100 TOULOUSE 

Tél : 05.61.43.06.94 
Fax : 05.61.43.07.02 

Elisabeth Simon Matin : du lundi au jeudi 
Après-midi : mardi, mercredi, 

jeudi 

 
Sur rendez-vous 

Maison de Justice et du 
Droit Nord 

217 Avenue de Fronton 
31200 TOULOUSE 

Tél : 05.34.42.29.50 
Fax : 05.34.42.29.51 

Anne Pichon Matin : mercredi,jeudi,vendredi 
Après-midi : lundi,mercredi,jeudi 

 
Sur rendez-vous 

Maison de Justice et du 
Droit Tournefeuille 

7 rue Paul Valéry 
31170 TOURNEFEUILLE 

Tél : 05.61.78.69.18 
Fax : 05.61.78.69.38 

Muriel Casimiro Matin : lundi, mardi, jeudi, 
vendredi 

Après-midi : mardi 

 
Sur rendez-vous 

Hôpital Rangueil 
Service de Médecine 

Légale 

1 Avenue Jean Poulhès 
TSA 50032 

31059 TOULOUSE cedex 9 

Tél : 05.61.32.29.70 
Fax : 05.61.32.31.87 

 

Colette Pauwels 
 

Matin : du lundi au vendredi 
Après-midi : mercredi (enfants) 

 
Sans rendez-vous 

 

Commissariat Central 23 Bd de l’Embouchure 
31200 TOULOUSE 

Tél : 05.61.12.77.77 
Fax : 05.61.12.79.21 

Catherine Cuny 
Véronique Fabrizi 

 
Du lundi au vendredi 

 
Sans rendez-vous 

Commissariat 
Bellefontaine 

62 Allées de Bellefontaine 
31100 TOULOUSE 

Tél : 05.34.62.70.10 
Fax : 05.34.62.70.60 

Céline Ortega Matin : lundi, mardi, jeudi, 
vendredi 

Après-midi : lundi 

Sans rendez-vous 

Mairie de quartier 
Bagatelle-La Faourette 

128 rue Henri Desbals 
31100 TOULOUSE 

Tél : 05.61.41.23.80 
Fax : 05.61.41.76.76 

Anne Pichon Mardi 
9h-12h /14h-17h 

 
Sans rendez-vous 

Tribunal de Grande 
Instance 

2 allées Jule Guesdes 
31068 TOULOUSE cedex 

Tél : 05.61.33.75.42 
Fax : 05.61.33.71.51 

Sophie Troianowski Lundi au vendredi 8h30-12h & 
13h30-17h 

Sans rendez-vous 

Mairie de quartier 
Bellefontaine 

61 Allées de Bellefontaine 
31100 TOULOUSE 

Tél : 05.61.43.06.94 Elisabeth Simon  
Après-midi : lundi 

Sur rendez-vous 

Centre Social d’Empalot 38 avenue Jean Moulin 
31400 TOULOUSE 

Tél : 05.34.31.94.43 Anne Pichon Matin : lundi Sans rendez-vous 

Mairie de L’Union 31240 L’UNION Tél : 05.62.89.22.89 
Fax : 05.61.09.30.15 

Catherine Cuny Après-midi : 1er et 3ème jeudi de 
chaque mois 

Sur rendez-vous 

Police Municipale Muret Muret Tél : 05.61.51.95.22 Muriel Casimiro 1er et 3ème lundi/ mois 14h-17h Sans rendez-vous 

 


